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Randstad publica el informe de Tendencias en la Formacion 2014

Una de cada cuatro empresas aumentara su presupuesto

para la formacién de sus trabajadores el afio que viene

e La inversion total en formacidn de las empresas espafiolas de mas de 100
trabajadores en 2013 ascendié a 513 millones de euros

e Cada una de estas compafiias realizd una inversion media superior a los 45.000 €,
una cifra que alcanza los 50.000 € en las empresas de comercio y transporte

e Formacion presencial, e-learning, blended learningy coaching son las metodologias
mas aplicadas para el desarrollo formativo de los profesionales

Madrid, 21 de julio de 2014.- Randstad, empresa lider en recursos humanos, ha
publicado el informe sobre Tendencias en la Formacién, que analiza la inversion de las
empresas espanolas de mas de 100 empleados en este campo. Este estudio ha sido
realizado a partir de una encuesta personalizada para conocer la inclinacion de las
compaiiias en funcién del sector en el que desarrollan su actividad, las previsiones para el
afno que viene, la metodologia utilizada o el tipo de formaciéon que desarrollan.

Segun las principales conclusiones de este informe, Randstad detecta que el 93% de las
empresas mantendrd o aumentard su presupuesto destinado a la formacién de sus
empleados para el afio que viene. En este sentido, se aprecia que el 68% de las companias
mantendra su inversion, mientras que una de cada cuatro (el 25%) la aumentara. Tan solo
el 5% reconoce que disminuira su partida destinada a la formacion.
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Si se tienen en cuenta los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), en 2013 existian
11.200 empresas con estas caracteristicas (mas de 100 empleados). A partir de esta
referencia, la inversion total, extraida del informe de Randstad, se estima en 513 millones de
euros, una cifra que aumentara durante este 2014. Esto equivale a una inversion media de
45.800 € por empresa.

Las empresas de comercio y transporte, las mas dispuestas a aumentar su inversion

Se aprecian diferencias significativas cuando se hace referencia al sector productivo en el
que se enmarca la compaiiia. El estudio se centra, principalmente, en tres de ellos: industria,
servicios y comercio y transporte. De esta manera, el analisis recoge que comercio y
transporte es el sector con un presupuesto superior, cercano a los 50.000 euros por
empresa, mientras que en industria esta inversion se sitla en los 43.000 euros. En servicios,
por su parte, la partida destinada al desarrollo formativo asciende hasta los 46.200 euros.

Sin embargo también existen importantes diferencias en las horas que imparten las
compaiias de cada uno de estos sectores, un contexto que tiene relacion directa con los
planes anuales que implantan. Las empresas del sector servicios son las que imparten mayor
cantidad de horas de formacion, 9.700 anuales, por encima de los datos de industria, 6.300
horas anuales, y comercio y transporte, 3.700.

Comparativa inversidn/oras impartidas 2013-2014
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La formacion presencial y el e-/earning, las metodologias mas aplicadas

Otro de los aspectos que se debe tener en cuenta hace referencia a la distribucion de la
inversion por metodologias y por el tipo de formacién. En el primer caso, en cuanto a las
metodologias, el informe pone de manifiesto que la formacion presencial es la mas utilizada,
ya que lo aplican el 97% de las empresas de mas de 100 empleados. Le siguen el e-fearning,
utilizada por el 68%, blended learning®, 48%, coaching, 31%, y outdoor, 28%.

La aplicacidon de estas técnicas para mejorar la formacion de los empleados no siempre tiene
relacion directa con la inversion realizada. Este es el caso del coaching, que reconocen
aplicar una de cada tres empresas, pero cuya partida representa menos del 11% del
presupuesto total de las companfias. La mayor parte se destina a la formacion presencial
(70%) y al e-learning (26%).

Metodologias aplicadas y distribucion de la inversion
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Fuente: Informe Randstad sobre Tendencias en la Formacion

Uno de cada tres euros se invierte en la prevencion de riesgos laborales

Por ultimo, cabe destacar la importancia que otorgan las empresas al tipo de formacion en
cuestiéon. En esta linea, el 33% de la partida presupuestaria se destina a las habilidades
técnicas y prevencion de riesgos laborales (PRL). Ademas, segun el informe de Randstad,
esta previsto que esta inversién aumente un 29%.

Presupuesto destinado por tipo de formacion
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L El blended learning es un tipo de aprendizaje que combina la formacion presencial de los trabajadores con la
tecnologia no presencial
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La formacidn sobre el negocio y los idiomas se llevan el 23% y el 18% de la inversién total
respectivamente, y esta previsto que aumente un 26% el presupuesto en estos campos. Las
formaciones mas utilizadas lo completan las habilidades de liderazgo, dirigidas
principalmente a los cargos medios y elevados dentro de la jerarquia, la ofimatica, y las
habilidades comerciales.

“El empleado debe maximizar su valor para la empresa en la que trabaja”

Para Paloma Garcia, directora general de Randstad Training, “la inversién en formacion es
una herramienta fundamental para aumentar la productividad empresarial y la empleabilidad
interna de los trabajadores”. Ademds, Garcia destaca que el desarrollo de las nuevas
tecnologias motiva que “el sector de la formacién en los proximos afios se mueva hacia el
uso de este tipo de formaciones, como e-/learning, aula virtual o la utilizacién de dispositivos
moviles, que otorguen mayor autonomia a los empleados”.

Randstad en el mundo y en Espaiia

Randstad es la empresa lider en Espafia en soluciones de Recursos Humanos, haciendo posible que cada dia
26.000 personas en nuestro pais tengan un empleo. Trabajamos para aumentar la empleabilidad de los
trabajadores y ofrecemos anualmente mas de 400.000 horas de formacion. Con mas de 50 afios de experiencia
en el mercado laboral y con sede en Diemen, Holanda, Randstad Holding cotiza en la Bolsa NYSE Euronext
Amsterdam. Ofrecemos a nuestros clientes un servicio global en consultoria de recursos humanos: seleccion de
profesionales, externalizacion de tareas, desarrollo de planes e implementacion ad hoc de formacién, contratacion
temporal y procesos de recolocacion. En el mundo somos 28.000 empleados en 39 paises. En Espafia somos un
equipo de mas de 1.400 personas y 300 oficinas. Podras acceder a nuestros servicios para empresas o candidatos
en www.randstad.es y podras hablar con nosotros a través de RRSS en @randstad_es en Facebook, Linkedin,
Google+ y nuestro canal de Youtube.
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