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Randstad Workmonitor — Inteligencia Artificial

El 63% de los trabajadores espanoles cree que la
inteligencia artificial sera positiva para su empleo

e En Europa, el 54,2% de los profesionales que considera que la inteligencia artificial
generara un impacto positivo en el mercado laboral

e Nueve de cada diez ocupados (87,9%) desea adquirir competencias digitales para
mejorar su empleabilidad

e Las competencias digitales deberian ensenarse en las escuelas y universidades
segun el 64,9% de los profesionales

e El 83,2% de los trabajadores considera que la formacidon en competencias digitales
debe proporcionarla la empresa

Madrid, 26 de diciembre de 2018.- Randstad, la empresa lider de recursos humanos,
ha elaborado un estudio sobre cdmo perciben los trabajadores espaiioles la tecnologia y
la inteligencia artificial en el mercado laboral. Para ello, ha analizado los datos de la ultima
oleada del estudio Randstad Workmonitor correspondiente al cuarto trimestre de
2018, elaborada a partir de mas de 13.500 encuestas a profesionales ocupados de 33
paises.

Randstad Workmonitor revela que mas de 12,2 millones de profesionales en Espafia
consideran que la inteligencia artificial beneficiara a su empleo durante los siguientes 10
anos. En concreto, el 62,7% de los ocupados afirma que la inteligencia artificial
es una oportunidad positiva para su puesto de trabajo. Durante los Ultimos cinco
ejercicios, el mercado laboral se ha visto afectado por la digitalizacion, lo que ha
modificado las competencias, habilidades y perfiles profesionales que demandan las
empresas. Actualmente, las companias buscan empleados con formacion S7TEM (acrénimo
de Science, Technology, Engineering & Mathematics) y conocimientos digitales.

éConsidera que la inteligencia artificial tendra un impacto positivo en el mercado

laboral?
Si No

Fuente: Randstad Workmonitor 2018

Cuando se analiza el grafico, se detecta el nivel de optimismo que muestran los ocupados
respecto a la influencia que tendra la inteligencia artificial en el mercado de trabajo. “La
inteligencia artificial y sus posibilidades en el ambito laboral han aumentado
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significativamente en los Ultimos afos, lo que ha incrementado notablemente el
optimismo de los trabajadores ante las nuevas tecnologias”, asegura Luis Pérez, director
de Relaciones Institucionales de Randstad. “En este escenario, la adquisicion de
competencias y conocimientos digitales se posiciona como indispensable para los
profesionales”, asevera Pérez.

Espaia, ocho puntos porcentuales por encima de la media europea

Randstad también analiza cémo se muestran de optimistas los trabajadores de los
principales paises, ya que el pais de residencia del profesional es clave para analizar cémo
perciben la entrada de la inteligencia artificial en el mercado laboral. En concreto, la tasa
de profesionales que confian en que la inteligencia artificial supondra un
avance positivo para el empleo en Espafia (62,7%) se sitia ocho puntos y
medio por delante de la media europea (54,2%). A excepcion de China, los paises
del sur de Europa son los mas optimistas con la irrupcién de la inteligencia artificial en el
mercado laboral. Italia (65,4%) es el pais que muestra mayor tasa, seguido de Portugal
(64,9%), Grecia (63,7%) y Espafia (62,7%). Estos paises, junto a Noruega (54,8%), son
los Unicos que se sitlan por delante de la media europea.

Tasa de confianza en la inteligencia artificial por paises
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Fuente: Randstad Workmonitor 2018

En el lado contrario, con los menores indices de confianza, se encuentran Austria
(39,3%), Alemania (43,5%) y Luxemburgo (48,9%), sequidos de Francia (51,9%), Paises
Bajos (52,5%) y Bélgica (54,1%).

Fuera de las fronteras europeas, China es el pais con la mayor tasa de confianza en la
irrupcién de las nuevas tecnologias (88,2%). Con mas de 36 puntos porcentuales de
diferencia, se sitUan Australia (52,1%), Japon (51,9%) y Estados Unidos (47,6%), todas
ellas también por debajo de la media europea.

Nueve de cada diez ocupados desean formarse en competencias digitales

Los profesionales espafioles han mostrado unanimidad sobre el deseo de formarse en
competencias digitales. Asi se detecta en el estudio elaborado por Randstad, ya que el
87,9% de los encuestados ha respondido afirmativamente a la pregunta sobre
si desean formarse en competencias digitales.
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Llama la atencién que los empleados espafoles no muestran una opiniéon unanime a la
hora de decidir quién es la persona que deberia hacerse cargo de la formacion de los
profesionales en esas nuevas competencias. El 83,2% asegura que la compaiia deberia
hacerse cargo de la formacion del trabajador en estas areas. Por su parte, el 64,9%
afirma que las competencias digitales tendrian que ensenarse en las escuelas, institutos y
universidades.

Sobre Randstad Workmonitor

Este estudio se lanzé en Holanda en 2003, después en Alemania y ahora cubre 33 paises
en todo el mundo. Con una publicacion trimestral, el informe ofrece tendencias tanto
locales como globales en el mundo del empleo. Para el andlisis se realiza una encuesta
online en poblacién de entre 18 y 65 afnos que trabaje un minimo de 24 horas a la
semana. Para la oleada del segundo trimestre de 2018 ha contado con una muestra total
de mas de 13.500 entrevistas.
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