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Estudio Randstad — El impacto de la pandemia en el tejido empresarial

Tres de cada cuatro empresas necesitan ayudas fiscales
para afrontar la situacién generada por la pandemia

e El 74,5% de los empresarios creen que la situacion va a pasar factura a su
compaiiia

e Cerca de la mitad de las empresas (49%) confian en que el empleo crezca o al
menos se mantenga igual en los propios seis meses

e Los empresarios madrilefios son los mas pesimistas: el 85,5% cree que la
situacion econdmica sera muy negativa en Espaiia, frente al 82,1% del conjunto
del pais

e Valentin Bote, director de Randstad Research: “Las medidas mas necesarias para
las empresas estan relacionadas con aliviar las cargas fiscales y casi la mitad
demandan mayor flexibilidad laboral”

Madrid, 12 de abril de 2020.- Randstad, la empresa de recursos humanos nimero 1
en Espafa y en el mundo, ha llevado a cabo un estudio con 450 empresas de todo el pais
para conocer como esta impactando la crisis del Covid-19 al tejido empresarial espaiiol y
cuales son las percepciones por parte del empresariado de nuestro pais. Dicho informe
esta disponible para su descarga en el siguiente enlace.

Randstad revela que el 72,2% de las empresas necesitan contar con ayudas fiscales por
parte del Gobierno para afrontar la actual situacidn de crisis originada por la pandemia de
coronavirus. Otras de las medidas deseadas por las compafias para superar este
situacion, son el aplazamiento de las cargas fiscales y cotizaciones, elegida por el 56,8%
de los empresarios, la provision de ayuda econdmica directa por parte de la
Administracion (54%) y la flexibilizacion laboral (47,1%).

Opciones menos mayoritarias son la asuncién por parte del Estado de los costes del
trabajador (40%), el aumento de préstamos y avales publicos (31,3%) y el aplazamiento
de los pagos de las facturas (29,4%).

Posibles medidas mas populares entre los empresarios espaiioles

Ayudas fiscales (deducclones IS, IRPF, etc) 72 29,

Aplazamlento de las cargas flscalkes y
cotlzaciones 56,8%

Ayuda econdémica directa del Estado alas 549,
emprasas

Flexibllizac¥n laboral A71%

Maodificacién de la IT para que el coste del 40%
trabajador lo asuma el Estado

Préstamos/Avales del Estado  313%

Aplazamlento de los pagos de las facturas
(electricidad, alquiler etc) ~ 294%


http://www.randstad.es/
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“Es significativo que las medidas que las empresas mas sefalan como necesarias en esta
situacion estén relacionadas con el alivio de las cargas fiscales. En un momento en el que
las empresas suponen el motor de la recuperacion econdmica, las administraciones
deberian considerar, al menos de manera temporal, el peso fiscal que los empresarios
estan soportando en una situacion en la que la mayoria no esta pudiendo llevar a cabo su
actividad con normalidad. Por otro lado y en lo referente al ambito del empleo, casi la
mitad de las empresas estan demandando mayor flexibilidad laboral, algo de lo que se
estd dando cuenta el Gobierno con el aumento de los plazos de los ERTE”, asegura
Valentin Bote, director de Randstad Research.

Todos los empresarios del pais opinan de una manera similar independientemente de la
region en donde lleven a cabo su actividad. Por ejemplo, en la Comunidad de Madrid las
companias consideran mas necesarias las ayudas fiscales (76,1%) y el aplazamiento de
los impuestos (60,7%), que la media nacional (72,2% y 56,8% respectivamente).

Por su parte, los empresarios de Catalunya le dan mas importancia que sus colegas del
resto del pais al aplazamiento de las impuestos (60,9% frente al 56,9% nacional), y la
adopcion de los costes del trabajador por parte del Estado (45,1% frente al 40%).

La incertidumbre, principal preocupacion de los empresarios

Preguntados por sus preocupaciones y amenazas de cara al futuro, la mayoria de los
empresarios sefalan la incertidumbre economia en el pais (80,9%) como la principal. La
econdmica no es la Unica, ya que también destacan su preocupacion por el futuro de la
situacion econdmica en su sector (50,1%) y el panorama politico (37%).

Principales preocupaciones y amenazas de los empresarios

Incertidumbre e Problemas
inseguridad financieros
Incertidumbre econdmica en el pals 80,9% _ Pérdida de facturaclén/ ventas 79,19 _
Incertdumbre econémicaen el sector  50,1% - Bajada de rentabilidad del negocio 50,3% -
Incertidumbre poltica  37% - Morosidad 48,3% -
Complicaclones de procesos fdemoras
por parte de los proveedores/clientes, etc. 34.3% - Costes laborales  41,4% -
Posibles cambios legislativos que 20% .
afecten el sactor Problemas con los pagos de 2259 -
Impuestos i
Contratacidn del personal 8,3% I
Rlesgos de bancarrota / cese de 20% -

seguridad digtal 7% [ actividad / derre

Fuente: Randstad

Otras preocupaciones que los empresarios han querido expresar con las complicaciones y
demoras de proveedores y clientes (34,3%), posibles cambios legislativos (20%),
contratacion (8,3%) y seguridad digital (7,4%).

En el caso de la Comunidad de Madrid, la incertidumbre econdmica es ain mayor, siendo
elegida por el 85,5% de los empresarios, frente al 80,9% del conjunto del pais. También



nota de prensa 0 randStad

se siente una preocupacion mayor por la situacion politica, siendo los que piensan asi el
44,4%, mientras que la media nacional es del 37%.

Por su parte, los empresarios catalanes no dan tanta importancia a estas cuestiones,
siendo menor su preocupacion por la incertidumbre econdmica (78,2% frente al 80,9%
nacional) y politica (apenas un 25,6% frente al 37% del conjunto del pais) mientras que
su incertidumbre por su sector es un punto superior que la media nacional (51,1% frente
al 50,1%).

La caida de las ventas quita el suefio a ocho de cada diez empresarios

En cuanto a las amenazas financieras generadas por esta situacién, el 79,1% de los
empresarios sefialan como la principal la caida de la facturacién y las ventas, y mas de la
mitad destacan la posible bajada de la rentabilidad de sus negocios (50,3%) o la
morosidad (48,3).

Los responsables de las compafias de nuestro pais destacan otras preocupaciones
financieras menos acuciantes, como los costes laborales (4,14%), los pagos de los
impuestos (22,5%) vy los riegos de bancarrota (20%).

A nivel autondmico, los empresarios madrilefios dan ain mas importancia que sus colegas
del resto del pais a las pérdidas en las ventas (86,3% frente al 79,1%), y a la caida de la
rentabilidad del negocio (56,4% frente al 50,3%). Por su parte, los empresarios catalanes
destacan por encima de la media del pais la morosidad (57,1% frente al 48,3%) y los
pagos de impuestos (28,6% frente al 22,5%).

Previsiones poco halagiiefias

Este estudio de Randstad también ha tenido en cuenta las previsiones en los proximos
seis meses por parte de los empresarios de nuestro pais. La mayoria de las empresas
prevén un acusado decrecimiento de la crisis tanto en la economia en general como en su
sector. Asi, el 91,7% de los empresarios prevén una situacion econdmica negativa en
nuestro pais, el 89,7% en el caso de Europa, el 75,6% en su sector, y el 74,5% en su
empresa.

Previsiones a seis meses de los empresarios
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Prenision de Prevision de la situacion
dacrecimiento
Sttuaclén economica Ompertants o dgero) 39%
Sttuack¥n econdmica en Europa 207% 64]1% 255% 58%
3% 44%
Sttuacién econdémica en Esparia o917% 821% 97%
Situacion econémica del sector 756% 0% wE e l
Sttuacién de la empresa (volumen 74,5% MNp% i 166% 718% I
de negocio, facturacién)
Empleo
Empleo en l sector 683% Ty 4 2,5% 7.0%'
Empleo en la empresa (tamano de - :
la plantilia) St% 16.6% 34,5% 386% a7% I
0% 20% 40% 0% 80% 100%
Decrecimiento importants B Decrecimiento ligero
Estabiidad Cracimiento ligero

M Crecimiento importante

Fuente: Randstad

Esta percepcidon de los empresarios se encuentra en la linea de las previsiones llevadas a
cabo por Randstad recientemente y que sefialan que sectores como el turismo, la
construccion o la hosteleria, no se recuperaran totalmente hasta 2022. Gran parte del
resto de sectores no lo haran completamente hasta mediados de 2021, mientras que
agricultura, logistica, energia, actividades juridicas o de contabilidad, y ciertas industrias,
alcanzaran la recuperacion total, como muy tarde, a finales de este afio.

La situacion, por el contrario, es ligeramente mas positiva en cuanto a la percepcion de la
generacion del empleo en el proximo medio afio. Cerca de la mitad de los empresarios
(49%) confian en que el empleo crecera o al menos se mantendra estable en los
proximos seis meses en sus empresas, mientras que 31,7% piensa igual en lo referente a
su sector.

Es destacable que los empresarios madrilefios son mas pesimistas que el conjunto del
pais y aun mas que los catalanes en cuando a la recuperacion de la actividad en los seis
meses siguientes. De hecho, el 85,5% de las empresas de la Comunidad de Madrid cree
que la situacién econdmica sera muy negativa en Espaia, frente al 82,1% de la media
nacional y el 79,7% de las compafiias de Catalunya. Lo mismo ocurre en cuanto al
panorama econdmico en su sector (el 41,9% de los empresarios madrilefios creen que
sera muy negativo, frente al 42,3% del conjunto de pais, y el 40,6% de los catalanes), y
en sus empresas (42,7% frente al 41,6% nacional y el 36,8% de Catalunya).

La normalidad como principal reto

Este informe de Randstad también ha tenido en cuenta el impacto que esta teniendo la
pandemia en la actividad cotidiana de las empresas. El 42,8% de las empresas afirma
estar logrando mantener su actividad o produccion durante esta crisis aplicando medidas
de reestructuracion organizativa, como el teletrabajo. Otra de las opciones que se ha
planteado el 25,5% de las empresas es la paralizacion total, aunque temporal, de la
actividad en esta situacion.


https://research.randstad.es/el-turismo-la-construccion-o-la-hosteleria-no-se-recuperaran-totalmente-hasta-2022/?utm_campaign=informe-predicciones&utm_medium=interno&utm_source=Email-B2B&utm_content=covid-19&utm_term
https://research.randstad.es/el-turismo-la-construccion-o-la-hosteleria-no-se-recuperaran-totalmente-hasta-2022/?utm_campaign=informe-predicciones&utm_medium=interno&utm_source=Email-B2B&utm_content=covid-19&utm_term

nota de prensa 0 randStad

El estudio de Randstad también destaca que el principal desafio que tienen los directivos
espafoles es continuar con la normalidad en esta situacién tan atipica. En cuanto a los
principales retos financieros, mas de la mitad de las empresas (54%) sefala el evitar
pérdidas significativas, seguido de afrontar el cierre temporal o definitivo de la empresa
(26,9%),

Este estudio ha tenido en cuenta el impacto que esta tenido esta crisis en las empresas
en materia de recursos humanos. Asi, Randstad sefala que el 61,6% de las companias en
nuestro pais estan implementando el teletrabajo. Por otro lado, el 41,6% de las empresas
consultadas estan apostando por la aplicacion de ERTE, ya sea como reduccion de
jornada o suspensién temporal de contratos.

Randstad en el mundo y en Espaiia

Randstad es la empresa #1 en Espana y #1 en el mundo, en soluciones de Recursos Humanos, haciendo
posible que cada dia 46.000 personas en nuestro pais tengan un empleo. Trabajamos para aumentar la
empleabilidad de los trabajadores y ofrecemos anualmente mas de 1.500.000 de horas de formacion. Estos
son algunos de los datos que resumen el papel de Randstad en la sociedad.

Para alcanzar estos objetivos, utilizamos la tecnologia como ventaja y como medio para alcanzar nuestro fin.
Al combinar nuestra pasion por las personas con el poder de la tecnologia, desarrollamos el verdadero
potencial de personas y organizaciones. A esto lo llamamos: human forward.

A nuestros clientes les ofrecemos un servicio global en soluciones de recursos humanos: seleccién de
profesionales, contratacion temporal, externalizacion de tareas, desarrollo de planes y servicios de formacion,
gestién de procesos de recolocacion y transicidén de carreras y servicios de consultoria de capital humano.

En 2019, ayudamos a mas de dos millones de candidatos en todo el mundo a encontrar un empleo en
nuestros mas de 280.000 clientes y formamos a mas de 350.000 personas. Con 60 afos de experiencia en el
mercado laboral y con sede en Diemen, Holanda, Randstad NV cotiza en la Bolsa de Amsterdam y cuenta con
mas de 38.000 empleados corporativos en 38 paises. El pasado afio, Randstad obtuvo unos ingresos de
23.700 millones de euros en todo el mundo. Randstad ha sido elegida la tercera mejor empresa para trabajar
en Espana por la consultora internacional Great Place to Work en 2019. Podras acceder a nuestros servicios
para empresas o candidatos a través de nuestra web Randstad.es y podras hablar con nosotros a través de
RRSS en @randstad_es en Facebook, Linkedin, Google+ y nuestro canal de Youtube. También puedes
acceder a nuestros sites Randstad Research y Randstad Valores.
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