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Conceptos basicos de como ser un excelente lider.

Duracion: 20 minutos
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Objetivos del curso

Explica cudles son los pilares basicos para conseguir la excelencia como lideres, que son: la
competencia, la buena voluntad y la integridad. Ademas, podemos evaluar nuestras acciones
y comportamientos siguiendo los criterios que plantea Baldridge de excelencia en el
desempefio, que son: primero, guiar para mantener unida a la organizacion; segundo,
comunicarse bidireccionalmente de una manera sincera y motivadora; y, en tercer lugar,
fomentar el dptimo desempefio.

Estructura general del curso

Conceptos clave sobre liderazgo

Evaluacion final
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