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Estudio Randstad — La contratacion en el sector de la hosteleria

La hosteleria ha firmado mas de 750.000
contratos en lo que llevamos de ano, un
20% menos que hace un ano

e El volumen de estos cuatro primeros meses es un 1,2% inferior al mismo periodo
de 2020, antes de la irrupcion de la pandemia

e Canarias (-9%), Euskadi (-11,3%) y Catalunya (-12,4%) registran las caidas mas
discretas con respecto al afio pasado

e Andalucia, Catalunya y la Comunidad de Madrid han firmado cerca de la mitad
(45,4%) de todos los contratos que se han firmado en el pais

e En cuanto a afiliados a la Seguridad Social, en abril se contabilizaron mas de 1,8
millones, uno de los mayores volimenes de los dos Ultimos afios

e Randstad ofrece 1.200 puestos de trabajo para hosteleria en toda Espaia

Madrid, 17 de mayo de 2023.- Randstad, la empresa de recursos humanos niumero 1
en Espafia y en el mundo, ha analizado el comportamiento del mercado laboral en el sector
de la hosteleria. Para ello, ha comparado las cifras proporcionadas por el Servicio Publico
de Empleo Estatal (SEPE) desde hace diez afos.

Randstad revela que, durante los cuatro primeros meses, la hosteleria ha generado 754.545
contratos, un 19,9% menos que hace un afio, cuando se firmaron 941.904, un mes después
de la entrada en vigor de la reforma laboral, el 30 de marzo de 2022.

Evolucion de la contratacion durante los primeros cuatro meses en hosteleria
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Este volumen es apenas un 1,2% inferior al mismo periodo de 2020, que coincide con la
irrupcion de la pandemia, periodo en el que se registraron 764.062 rdbricas. De hecho,
estudiando la evolucién de los primeros cuatro meses de los ultimos diez afios, se observa
que este indicador sectorial no dejé de crecer hasta el 2019, cuando se registraron
alrededor de 1.264.587 contratos, la mayor cifra del periodo estudiado. Con el comienzo de
crisis sanitaria al afio siguiente, este volumen comenzd a descender, hasta desplomarse en
2021, con 396.657 contratos en hosteleria. Al afo siguiente, en 2022, las firmas en el sector
crecieron hasta las 941.904 firmas, para después reducirse un 19,9%, registrando los cerca
de 754.545 contratos actuales.

Analizando el comportamiento de la contratacién durante los Ultimos doce meses se
concluye que, a pesar de la entrada en vigor de la reforma laboral, el volumen de los
contratos continud creciendo con motivo del comienzo de la campafa estival del afio
pasado. Pero a partir de junio, experimentd una tendencia de decrecimiento, exceptuando
un ligero ascenso en septiembre de 2022. Ya en enero de este afio se registrd el volumen
mas bajo de este periodo, 142.666 firmas, obteniendo desde entonces una tendencia de
incrementos en los volimenes de contratacion.

Evolucion de la contratacion mensual en hosteleria
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La afiliacion a la Seguridad Social en hosteleria se mantiene estable

A pesar de la reduccion del volumen de contratos, influenciada por la reforma laboral y la
irrupcion de la figura del fijo discontinuo, la evolucion de la afiliacion a la Seguridad Social
en el sector de la hosteleria se ha mantenido estable en el Ultimo ano.

De hecho, durante el pasado abril, la Seguridad Social contaba con 1.813.908 afiliados en
el sector de la hosteleria, tanto en régimen general como en el de autdonomos, un 6,2%
mas que el mismo mes de hace un ano, cuando se contabilizaron 1.707.732. Revisando la
evolucion de la afiliacion en el sector desde el comienzo de 2022, destaca que durante el
pasado verano se alcanzaron los mayores volimenes. Ademas, desde el arranque de 2023
este indicador no ha dejado de crecer, hasta superar los 1,8 millones de afiliados, la
segunda mayor cifra del periodo estudiado.
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Evolucion de la afiliacion a la Seguridad Social en hosteleria (cifras en millones)
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Fuente: Randstad y Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones

Canarias, Euskadi y Catalunya, las caidas mas discretas en contratacion
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El estudio de Randstad también ha tenido en cuenta la comunidad donde se han firmado
los contratos en hosteleria durante este cuatrimestre. Canarias (-9%), Euskadi (-11,3%) y
Catalunya (-12,4%) registran las caidas mas discretas con respecto al afio pasado. Con
descensos menos pronunciadas que la media nacional (-19,9%), también se encuentran
Baleares (-13,8%), Comunidad de Madrid (14,3%), Castilla y Ledn (-16,7%), Aragon (-

17,5%) y Galicia (-18,2%).

2022 2023 Variacion

Andalucia 207.961 149.521 -28,1%
Aragon 23.940 19.749 -17,5%
Asturias 20.631 15.509 -24,8%
Baleares 42.268 36.429 -13,8%
Canarias 72.137 65.638 -9,0%

Cantabria 14.723 10.207 -30,7%
Castilla-La Mancha 35.762 25.021 -30,0%
Castillay Le6n 45.365 37.777 -16,7%
Catalunya 117.864 103.267 -12,4%
Comunitat Valenciana  102.436 80.960 -21,0%
Extremadura 23.502 15.311 -34,9%
Galicia 43.040 35.190 -18,2%
Comunidad de Madrid  104.910 89.900 -14,3%
Region De Murcia 34.215 24.837 -27,4%
Navarra 10.902 8.377 -23,2%
Euskadi 34.150 30.277 -11,3%
La Rioja 6.236 4.792 -23,2%
TOTAL 941.904 754.545 -19,9%

Fuente: Randstad

Contratacion en hosteleria durante los primeros cuatro meses segiin comunidad
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Con descensos mayores a la tasa nacional se encuentran Comunitat Valenciana (-21%), La
Rioja (-23,2%), Navarra (-23,2%), Asturias (-24,8%), la Region de Murcia (-27,4%) y
Andalucia (-28,1%). Las caidas mas pronunciadas, mayores al 30%, tuvieron lugar en
Castilla-La Mancha (-30%), Cantabria (-30,7%) y Extremadura (-34,9%).

En lo que a provincias se refiere, el Unico incremento en contratacion en hosteleria en lo
que llevamos de afo con respecto al mismo periodo de 2020 se registré en Salamanca
(22%). Los descensos mas moderados a nivel provincial corresponden a Guipuzcoa (-
4,4%), Ourense (-6,6%), Tenerife (-8%) y Palencia (-8,4%). Por su parte, las mayores
caidas tuvieron lugar en Badajoz (-35,5%), Cadiz (-35,8%), Albacete (-42,4%) y Segovia
(-54,2%).

Andalucia, Catalunya y Madrid firman la mitad de los contratos en hosteleria

Por otro lado, Randstad destaca que, durante estos cuatro primeros meses, Andalucia (con
149.521 contratos), Catalunya (103.267) y la Comunidad de Madrid (89.900) han firmado
cerca de la mitad (45,4%) de todos los contratos que se han firmado en el pais.

Peso de la contratacion en hosteleria en el primer cuatrimestre segiin comunidad
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Las siguen la Comunitat Valenciana (80.960), Canarias (65.638), Castilla y Ledn (37.777),
Baleares (36.429), Galicia (35.190), Euskadi (30.277), Castilla-La Mancha (25.021), la
Regién de Murcia (24.837), Aragon (19.749), Asturias (15.509), Extremadura (15.311),
Cantabria (10.207), Navarra (8.377) y La Rioja (4.792).
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Randstad ofrece 1.200 puestos de trabajo para hosteleria en toda Espaiia

Estas cifras indican la buena situacion del sector. De hecho, Randstad ofrece 1.200 empleos
en hosteleria, para perfiles como camareros, ayudante de camarero, camarero de piso o
cocinero, en lugares como Madrid, Barcelona, Malaga, Valencia, Alicante, Palma de
Mallorca, Tenerife y Las Palmas. Los candidatos pueden acceder a las ofertas a través de
https://www.randstad.es/candidatos/ofertas-empleo/os-hosteleria/

Escasez de talento, un peligro para el sector

Las empresas del sector continGan detectando ciertos problemas para encontrar
profesionales, en especial en momentos de gran actividad, como durante la reciente
campafa de Semana Santa, y en lugares con alta demanda.

Para evitar esta escasez de talento, que tanto lastra la recuperacion de las empresas y por
ende, la de la economia nacional, es fundamental que las empresas sean conscientes y den
respuesta a lo que demandan los profesionales.

Precisamente, el informe Randstad Employer Brand Research, dedicado a conocer aquellos
requisitos que los trabajadores valoran mas a la hora de trabajar en una empresa, sefala
que, tras el salario, los candidatos buscan cada vez mas las posibilidades de conciliacion,
seguida por una serie de factores que tienen mas que ver con la calidad de vida, como el
ambiente de trabajo, la seguridad laboral y el desarrollo profesional, entre otras.

Randstad en el mundo y en Espaiia

Randstad es la compaiiia de talento nimero 1 del mundo y un partner de referencia para nuestros clientes.
Estamos comprometidos a brindar oportunidades equitativas a personas de cualquier origen, ayudandoles a
seguir siendo relevantes en un mundo laboral que evoluciona rapidamente. Tenemos un profundo conocimiento
del mercado laboral y contribuimos a que nuestros clientes cuenten con el talento agil, diverso y especializado
que necesitan para tener éxito. Nuestros 46.000 empleados en todo el mundo generan un impacto positivo en
la sociedad, al ayudar a las personas a desarrollar su verdadero potencial a lo largo de su vida laboral.

En nuestro pais, Randstad, como empresa niimero uno en soluciones de Recursos Humanos, hacemos posible
que, cada dia, 55.000 personas tengan un empleo, gracias a nuestros 2.200 empleados distribuidos en mas de
250 oficinas. Trabajamos para aumentar la empleabilidad de los trabajadores y ofrecemos anualmente mas de
1,5 millones de horas de formacion. Durante 2022, Randstad Iberia facturd 1.621 millones de euros.

Para alcanzar nuestros objetivos, utilizamos la tecnologia como ventaja. Al combinar nuestra pasion por las
personas con el poder de la tecnologia, desarrollamos el verdadero potencial de personas y organizaciones. A
esto lo llamamos: human forward.

A nuestros clientes les ofrecemos un servicio global en soluciones de recursos humanos: seleccion de
profesionales, contratacion temporal, externalizacion de tareas, desarrollo de planes y servicios de formacion,
gestion de procesos de recolocacion y transicidn de carreras y servicios de consultoria de capital humano.

A nivel mundial, trabajamos para que 662.200 personas encuentren un empleo cada dia y formamos a cerca
de 375.000 personas. Con mas de 60 afos de experiencia en el mercado laboral y con sede en Diemen, Pais
Bajos, Randstad NV cotiza en la Bolsa de Amsterdam, operando en 4.905 oficinas de 39 mercados. El pasado
afo, Randstad obtuvo unos ingresos de 27.568 millones de euros en todo el mundo.

Podras acceder a nuestros servicios para empresas o candidatos a través de nuestra web Randstad.es y podras
hablar con nosotros a través de RRSS en @randstad_es en Facebook, Linkedin, Tiktok y nuestro canal de
YouTube. También te ofrecemos toda la informacion del mercado laboral en Randstad Research.
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Contratacion en hosteleria durante los primeros cuatro meses segin provincia

2022 2023 Variacion
Almeria 12.771 11.137 -12,8%
Cadiz 37.285 23.937 -35,8%
Cdrdoba 16.273 10.642 -34,6%
Granada 21.362 14.652 -31,4%
Huelva 15.866 10.473 -34,0%
Jaén 12.609 8.781 -30,4%
Malaga 49.295 36.934 -25,1%
Sevilla 42.500 32.965 -22,4%
Andalucia 207.961 149.521 -28,1%
Huesca 6.031 4.897 -18,8%
Teruel 2.875 2.217 -22,9%
Zaragoza 15.034 12.635 -16,0%
Aragon 23.940 19.749 -17,5%
Asturias 20.631 15.509 -24,8%
Baleares 42.268 36.429 -13,8%
Las Palmas 38.156 34.366 -9,9%
Tenerife 33.981 31.272 -8,0%
Canarias 72.137 65.638 -9,0%
Cantabria 14.723 10.207 -30,7%
Albacete 9.508 5.472 -42,4%
Ciudad Real 7.524 5.774 -23,3%
Cuenca 3.268 2.550 -22,0%
Guadalajara 3.969 2.895 -27,1%
Toledo 11.493 8.330 -27,5%
Castilla-La Mancha 35.762 25.021 -30,0%
Avila 3.263 2.505 -23,2%
Burgos 6.119 4.974 -18,7%
Ledn 7.567 6.640 -12,3%
Palencia 1.718 1.574 -8,4%
Salamanca 7.617 9.296 22,0%
Segovia 5.587 2.561 -54,2%
Soria 2.226 1.643 -26,2%
Valladolid 8.322 6.004 -27,9%
Zamora 2.946 2.580 -12,4%
Castillay Ledn 45.365 37.777 -16,7%
Barcelona 79.004 70.738 -10,5%
Girona 17.759 15.055 -15,2%
Lleida 5.641 4.690 -16,9%
Tarragona 15.460 12.784 -17,3%
Catalunya 117.864 103.267 -12,4%
Alicante 40.531 33.177 -18,1%
Castellon 14.260 11.115 -22,1%
Valencia 47.645 36.668 -23,0%
Comunitat Valenciana 102.436 80.960 -21,0%
Badajoz 16.235 10.467 -35,5%
Caceres 7.267 4.844 -33,3%
Extremadura 23.502 15.311 -34,9%
A Corufa 17.199 14.619 -15,0%
Lugo 5.595 4.638 -17,1%
Ourense 3.414 3.190 -6,6%
Pontevedra 16.832 12.743 -24,3%
Galicia 43.040 35.190 -18,2%
Comunidad de Madrid 104.910 89.900 -14,3%
_Regién De Murcia 34.215 24.837 -27,4%
Navarra 10.902 8.377 -23,2%
Alava 6.116 4.931 -19,4%
Vizcaya 16.111 13.951 -13,4%
Guiptzcoa 11.923 11.395 -4,4%
Euskadi 34.150 30.277 -11,3%
La Rioja 6.236 4.792 -23,2%
TOTAL 941.904 754.545 -19,9%

Fuente: Randstad
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