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Randstad - CEOE – Informe de Tendencias de RRHH  

El 72% de las empresas tienen 

problemas para encontrar trabajadores 
● El Informe de Tendencias de RRHH, elaborado por Randstad y CEOE, indica que al 

93% de las empresas contratar les resulta igual o más difícil que en 2022 

● Entre los factores que más dificultan la contratación se encuentran la escasez de 

profesionales, la competencia entre compañías y que el sector no resulte atractivo  

● Para afrontar el déficit de talento, las compañías apuestan por las políticas de 

flexibilidad, el employer branding y el restablecimiento de los criterios de selección  

● Entre las medidas de flexibilidad más populares se encuentran poder elegir el horario 

de entrada, contar con vacaciones flexibles, el teletrabajo y la jornada intensiva 

Madrid, 30 de agosto de 2023.- Randstad, la empresa de recursos humanos número 1 

en España y en el mundo, advierte que el 72% de las empresas perciben la existencia de 

problemas de escasez de talento, tanto en el mercado en general como dentro de su propia 

empresa. Además, 9 de cada 10 han buscado algún perfil últimamente y la gran mayoría 

de ellas se han enfrentado a dificultades para cubrir sus vacantes, especialmente en perfiles 

cualificados. Las compañías actualmente necesitan más tiempo para encontrar el talento, 

en comparación con la situación prepandemia. 

Estas son algunas de las conclusiones del Informe de Tendencias de Recursos 

Humanos, un estudio elaborado por Randstad y la Confederación Española de 

Organizaciones Empresariales (CEOE), a partir de la visión estratégica de 300 empresas, la 

realidad actual y las tendencias empresariales para que, desde el punto de vista de los 

recursos humanos, aportar soluciones a los retos del contexto actual. 

 

 

Fuente: Informe de Tendencias de RRHH – Randstad - CEOE 
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Este trabajo también señala que, entre los factores que más dificultan la selección y la 

contratación se encuentra la escasez de profesionales (elegido por el 64% de las empresas), 

la gran competencia existente entre las compañías (55%) y la posibilidad de que el sector 

de actividad no resulte atractivo para los profesionales (49%).  

La mayor parte las empresas encuestadas, concretamente el 93%, señalan que cubrir una 

vacante en 2023 está resultando igual (52%) o más difícil (41%) que el año pasado, 

mientras que solo el 7% señala que es más sencillo que en 2022.  

 

Fuente: Informe de Tendencias de RRHH – Randstad - CEOE 

 

En cuanto a las estrategias para afrontar el déficit de talento, las compañías apuestan 

mayoritariamente por las políticas de flexibilidad (47%), el employer branding (45%) y el 

restablecimiento de los criterios de selección (41%). Entre las medidas de flexibilidad más 

populares se encuentran poder elegir el horario de entrada, contar con unas vacaciones 

flexibles, el teletrabajo y la jornada intensiva.  

Los retos más inminentes para las empresas españolas 

Por otro lado, según las empresas, los principales objetivos organizativos se centran en la 

productividad (elegido por el 58%), la adaptación operativa a la nueva situación (75%) o 

la búsqueda de eficiencia en ámbito financiero (45%). 

 

Fuente: Informe de Tendencias de RRHH – Randstad - CEOE 

En este sentido, la mayoría de las empresas prevén realizar diferentes tipos de cambios 

organizativos para cumplir con los retos y adaptarse a la compleja realidad económica 

actual. Los encuestados apostarán principalmente por reducir gastos (en el 87% de los 

casos), impulsar la digitalización y la innovación tecnológica (82%) e incrementar el 

rendimiento (79%).  
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Randstad en el mundo y en España 

Randstad es la compañía de talento número 1 del mundo y un partner de referencia para nuestros clientes. 

Estamos comprometidos a brindar oportunidades equitativas a personas de cualquier origen, ayudándoles a 

seguir siendo relevantes en un mundo laboral que evoluciona rápidamente. Tenemos un profundo conocimiento 

del mercado laboral y contribuimos a que nuestros clientes cuenten con el talento ágil, diverso y especializado 

que necesitan para tener éxito. Nuestros 46.000 empleados en todo el mundo generan un impacto positivo en 

la sociedad, al ayudar a las personas a desarrollar su verdadero potencial a lo largo de su vida laboral. 

En nuestro país, Randstad, como empresa número uno en soluciones de Recursos Humanos, hacemos posible 

que, cada día, 55.000 personas tengan un empleo, gracias a nuestros 2.200 empleados distribuidos en más de 

250 oficinas. Trabajamos para aumentar la empleabilidad de los trabajadores y ofrecemos anualmente más de 

1,5 millones de horas de formación. Durante 2022, Randstad Iberia facturó 1.621 millones de euros.  

Para alcanzar nuestros objetivos, utilizamos la tecnología como ventaja. Al combinar nuestra pasión por las 

personas con el poder de la tecnología, desarrollamos el verdadero potencial de personas y organizaciones. A 

esto lo llamamos: human forward. 

A nuestros clientes les ofrecemos un servicio global en soluciones de recursos humanos: selección de 

profesionales, contratación temporal, externalización de tareas, desarrollo de planes y servicios de formación, 

gestión de procesos de recolocación y transición de carreras y servicios de consultoría de capital humano. 

A nivel mundial, trabajamos para que 662.200 personas encuentren un empleo cada día y formamos a cerca 

de 375.000 personas. Con más de 60 años de experiencia en el mercado laboral y con sede en Diemen, País 

Bajos, Randstad NV cotiza en la Bolsa de Ámsterdam, operando en 4.905 oficinas de 39 mercados. El pasado 

año, Randstad obtuvo unos ingresos de 27.568 millones de euros en todo el mundo.  

Podrás acceder a nuestros servicios para empresas o candidatos a través de nuestra web Randstad.es y podrás 

hablar con nosotros a través de RRSS en @randstad_es en Facebook, Linkedin, Tiktok y nuestro canal de 

YouTube. También te ofrecemos toda la información del mercado laboral en Randstad Research. 
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