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Contratacion en hosteleria en Espafia — Datos del primer semestre de 2025

Los contratos en hosteleria caen un 1,5% en
el primer semestre de 2025

e Entre enero y junio se registraron 1.253.335 firmas en el sector de la hosteleria,
un 1,5% menos que las 1.272.738 contabilizadas en 2024

e Asturias, con un aumento del 6,1%, y Aragon (5,5%), lideran el crecimiento
interanual de contratos en hosteleria en el primer semestre de 2025

e Las caidas mas pronunciadas se han registrado en Extremadura (-6,6%) y la
Comunidad de Madrid (-5,5%)

e Andalucia se mantiene como la comunidad con mayor nimero de firmas, con
251.075 firmas registradas hasta junio

e Los perfiles mas demandados en el sector son aquellos con alta disponibilidad
horaria, posibilidad de incorporacion inmediata y conocimientos de idiomas

Madrid, 5 de agosto de 2025.- Randstad, la empresa de talento lider en Espafia y en el
mundo, ha analizado el comportamiento del mercado laboral en el sector de la hosteleria
durante el primer semestre del afio, coincidiendo con el arranque de la temporada alta para
esta actividad. El estudio se basa en los datos del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
y ofrece una radiografia completa del comportamiento del sector en todas las comunidades
auténomas.

Este andlisis se produce en un contexto especialmente favorable para el turismo. Espafia
podria volver a batir récords este afio con la llegada de visitantes, tanto nacionales como
extranjeros, prolongando una tendencia ascendente entre 2010 y 2019, y que se ha
retomado con fuerza tras la pandemia. En 2024, el pais alcanzé un nuevo maximo historico
con 93,8 millones de turistas internacionales, un 10,1% mas que en 2023, lo que refleja la
sdlida recuperacion del sector turistico.

Sin embargo, los datos muestran una contradiccion: a pesar del aumento del turismo, la
contratacion del sector durante el primer semestre ha descendido ligeramente respecto al
mismo periodo del afio pasado. Concretamente, entre enero y junio se registraron 1.253.335
firmas, un 1,5% menos que las 1.272.738 contabilizadas en 2024, lo que refleja una
moderacion en el ritmo de crecimiento de la demanda de profesionales en el sector.

"Este ligero descenso en el numero de contratos podria estar relacionado con una
estabilizacion del mercado turistico tras la recuperacion postpandemia, asi como con un
mayor equilibrio entre la oferta y la demanda de profesionales en hosteleria. Igualmente,
esperamos que durante los meses de julio y agosto el numero de firmas aumentara’,
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asegura Ana Hervas, directora regional de la zona Sur y Levante de Randstad Trabajo
Temporal.

Andalucia se consolida como la region con mayor nimero de contratos firmados

Andalucia se mantiene como la comunidad auténoma con mayor nimero de contratos en el
sector, con 251.075 registrados hasta junio, aunque esta cifra supone un descenso interanual
del 1,4%. Le siguen Catalufia, con 163.854 firmas y una caida del 4,3%; la Comunidad
Valenciana, que rompe la tendencia negativa con un leve crecimiento del 1,2% y alcanza los
134.054 contratos; y la Comunidad de Madrid, que con 132.048 ofertas refleja una bajada
del 5,5% respecto a 2024.

Baleares, uno de los principales destinos turisticos del pais, también registra un descenso del
2,8%, acumulando 87.652 contratos en lo que va de afo. En cambio, Canarias presenta un
comportamiento positivo, con un crecimiento del 1,5% y un total de 63.163 firmas.

En el extremo opuesto, las comunidades auténomas con menor volumen de firmas en
hosteleria son La Rioja, con 8.591 ofertas acumuladas; Navarra, con 13.903; y Cantabiria,
con 19.408. También se sitlan en la parte baja del ranking Extremadura, con 24.892
contratos, y Asturias, que registra 26.856.

Asturias y Aragon, las comunidades auténomas con mayor crecimiento

Atendiendo a la evolucién interanual, las comunidades auténomas que han experimentado
un mayor crecimiento en el cierre de contratos en hosteleria durante el primer semestre de
2025 han sido Asturias, con un aumento del 6,1%, seguido de Aragdn (5,5%), La Rioja
(2,3%); Cantabria y Castilla y Ledn, con un aumento del 2,2%. Estos incrementos, aunque
sobre volimenes mas moderados, reflejan una tendencia positiva en regiones donde la
hosteleria estda ganando peso como motor de empleo.

En el lado opuesto, las caidas mas pronunciadas se han registrado en Extremadura, con un
descenso del 6,6%; la Comunidad de Madrid, con un 5,5% menos de firmas que el aho
anterior; y la Regién de Murcia, el Pais Vasco e Islas Baleares, que han reducido su volumen
un 4,4%, y Cataluia (-4,3%). Estas diferencias ponen de manifiesto una evolucién dispar del
sector, influida por factores como la demanda turistica, la estacionalidad o el ajuste del
mercado laboral tras afios de fuerte crecimiento.

En paralelo, varias comunidades autonomas han mostrado una evolucidon practicamente
estable. Es el caso de Castilla-La Mancha, que apenas ha variado un 0,3%; Galicia, con un
leve incremento del 0,5%); Canarias, con un 1% mas; y la Comunidad Valenciana, que crece
un 1,2%. Por el contrario, se han registrado ligeros descensos en Navarra (-0,5%) y
Andalucia (-1,4%).
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Region 2024 2025 YoY
Andalucia 254,515 251.075 -1,4%
Aragon 33.451 35.300 5,5%
Principado de Asturias 25.323 26.856 6,1%
Islas Baleares 80.747 77.192 -4,4%
Canarias 110.741 111.831 1,0%
Cantabria 18.988 19.408 2,2%
Castilla-La Mancha 41.438 41,565 0,3%
Castilla y Ledn 58.625 59.904 2,2%
Cataluna 171.201 163.854 -4,3%
Com. Valenciana 132.426 134.054 1,2%
Extremadura 26.658 24.892 -6,6%
Galicia 61.848 62.132 0,5%
Com. de Madrid 139.710 132.048 -5,5%
Region de Murcia 40.174 38.389 -4,4%
Com. Floral de Navarra 13.971 13.903 -0,5%
Pais Vasco 51.859 49,592 -4,4%
La Rioja 8.395 8.591 2,3%
Total 1.272.738 1.253.335 -1,5%

[Contratos en hosteleria por CCAA y variacién interanual (enero-junio 2025) — Fuente: Randstad]

Perfiles con alta disponibilidad, incorporacion inmediata e idiomas, los mas
buscados

En hosteleria, uno de los sectores que mas empleo generara este verano, los perfiles mas
solicitados seran camareros de sala y barra, ayudantes de camarero, cocineros, ayudantes de
cocina, personal de office y limpieza, recepcionistas de hotel, animadores turisticos,
socorristas y monitores de actividades recreativas.

Estos profesionales deberan contar con alta disponibilidad horaria, especialmente para turnos
partidos, fines de semana y festivos, asi como flexibilidad para adaptarse a picos de
demanda. La experiencia previa es un plus, sobre todo en establecimientos de gran volumen
o destinos turisticos de alta afluencia.

Las competencias mas valoradas son la orientacion al cliente, la rapidez y eficiencia en el
servicio, la capacidad de trabajar bajo presion y las habilidades de comunicacion. Ademas, se
exige manejo de herramientas basicas de reservas, TPV y conocimientos de protocolos de
seguridad e higiene. El dominio de idiomas, principalmente inglés, francés o aleman, es muy
demandado en puestos de atencién directa a turistas internacionales, sobre todo en zonas
costeras y destinos vacacionales.

Randstad

Randstad es la compania de talento nimero 1 en Espaiia y en el mundo. Tenemos un profundo conocimiento del
mercado laboral y contribuimos a que nuestros clientes cuenten con el talento agil, diverso y especializado que
necesitan para tener éxito. Ofrecemos un servicio global en soluciones de talento: atraccion y seleccion de
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profesionales, contratacion temporal, externalizacion de funciones, desarrollo de servicios de formacion y
desarrollo, gestion de procesos de recolocacion y transicion de carreras y servicios de consultoria estratégica del
talento

En Espafia hacemos posible que, cada dia, 55.000 personas tengan un empleo, gracias a nuestros 2.200
empleados distribuidos en mas de 250 oficinas. Trabajamos para aumentar la empleabilidad de los trabajadores y
ofrecemos anualmente mas de 1,5 millones de horas de formacion. Durante 2024, Randstad Iberia facturd 1.877
millones de euros.

Visita Randstad.es para mas informacion o a través de nuestras RRSS en_Facebook, LinkedIn, TikTok y_YouTube.
Para datos y andlisis del mercado laboral acude a_Randstad Research.

Randstad departamento comunicacion Agencia de comunicacion Atrevia

“  Leticia Serrano Albert Cuesta

“ 686991 238 657 766 256

™ |eticia.serrano@randstad.es randstad@atrevia.com
Diego Donoso Benito Badrinas
661 866 835 673 339 799

diego.donoso@randstad.es randstad@atrevia.com


https://services.hosting.augure.com/Response/cKMEs/%7B065be781-ba72-4349-bcb5-68c24c85a533%7D
https://services.hosting.augure.com/Response/cKMEt/%7B065be781-ba72-4349-bcb5-68c24c85a533%7D
https://services.hosting.augure.com/Response/cKMEu/%7B065be781-ba72-4349-bcb5-68c24c85a533%7D
https://services.hosting.augure.com/Response/cKMEv/%7B065be781-ba72-4349-bcb5-68c24c85a533%7D
https://services.hosting.augure.com/Response/cKMEw/%7B065be781-ba72-4349-bcb5-68c24c85a533%7D
https://services.hosting.augure.com/Response/cKMEx/%7B065be781-ba72-4349-bcb5-68c24c85a533%7D

