
 
 
 
 

 

Randstad impulsa la contratación en 
contact center con 300 vacantes en 

toda España 

●​ La compañía busca perfiles de atención al cliente, venta y especialistas con 
idiomas  (alemán, inglés, francés...) para diferentes servicios, con 
oportunidades en ciudades como Madrid, Barcelona, Valencia o Sevilla, entre 
otras 

●​ Las posiciones incluyen funciones de atención al cliente, emisión de llamadas y 
resolución de incidencias, con opciones de jornada completa o parcial y 
distintos turnos 

Madrid, 4 de mayo de 2026.- Randstad, la empresa de talento líder en España, 
ha lanzado una oferta de casi 300 vacantes en el sector de contact center a nivel 
nacional. Con esta iniciativa, la compañía refuerza su papel como partner estratégico 
en la gestión de talento para servicios de externalización y atención al cliente, un 
sector en constante crecimiento y con alta demanda de profesionales cualificados. 
 
Estas oportunidades se distribuyen en diferentes ciudades como Madrid, Barcelona, 
Valencia, Sevilla, León, A Coruña, Salamanca, Tarragona, Jerez y Jaén, y responden a 
la creciente demanda de perfiles especializados en servicios de atención al cliente y 
soporte comercial. 
 
En concreto, Randstad busca incorporar más de 100 profesionales para puestos de 
atención al cliente en banca, 140 perfiles orientados a la venta y 50 candidatos con 
dominio de idiomas, preferiblemente alemán, un perfil especialmente demandado en 
servicios internacionales. 
 
Los profesionales seleccionados desempeñarán funciones como la atención y resolución 
de incidencias, emisión de llamadas para captación y fidelización de clientes, así como 
la gestión de consultas y soporte en distintos servicios, en sectores clave de nuestra 
economía como son la banca o la energía. Estas posiciones están dirigidas a perfiles 
con habilidades comunicativas, orientación al cliente y capacidad para trabajar en 
entornos dinámicos. En el caso de los perfiles con idiomas, se requiere un nivel alto del 
idiomas como alemán, italiano, inglés, polaco o, portugués para la gestión de clientes 
internacionales. 
 

http://www.randstad.es/#_blank


 
 
 
 

Las vacantes ofrecen diferentes modalidades de jornada, tanto completa como parcial, 
con horarios de mañana, tarde o turnos rotativos, adaptándose a las necesidades de 
los servicios y facilitando la conciliación de los profesionales. 
 
Los interesados pueden postularse a través de los siguientes links: Oferta atención al 
cliente en el sector banca, Oferta ventas y Oferta con idiomas, o a través de la 
aplicación móvil de Randstad. 
 
Randstad    

Randstad es la compañía de talento número 1 en España. Tenemos un profundo conocimiento del 
mercado laboral y contribuimos a que nuestros clientes cuenten con el talento ágil, diverso y especializado 
que necesitan para tener éxito. Ofrecemos un servicio global en soluciones de talento: atracción y 
selección de profesionales, contratación temporal, externalización de funciones, desarrollo de servicios de 
formación y desarrollo, gestión de procesos de recolocación y transición de carreras y servicios de 
consultoría estratégica del talento.   

En España hacemos posible que, cada día, 55.000 personas tengan un empleo, gracias a nuestros 2.500 
empleados distribuidos en más de 250 oficinas. Trabajamos para aumentar la empleabilidad de los 
trabajadores y ofrecemos anualmente más de 1,5 millones de horas de formación. Durante 2025, 
Randstad Iberia facturó 1.962  millones de euros.    

Visita Randstad.es para más información o a través de nuestras RRSS en Facebook, LinkedIn, TikTok y 
YouTube. Para datos y análisis del mercado laboral acude a Randstad Research.  

 

Para más información: 
Departamento de comunicación de Randstad 
Leticia Serrano / leticia.serrano@randstad.es / 686 991 238 
Diego Donoso / diego.donoso@randstad.es / 661 866 835 
 

Agencia de comunicación Atrevia 
Neus Coll / randstad@atrevia.com / 667 633 818 
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